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PREFACIO

Texto de Claudia Vidigal
Representante da Fundacao Bernard van Leer no Brasil

Se vocé pudesse ver a sua cidade de uma altura de 95 centimetros,
o que voceé faria diferente?

N6s, da Fundagao Bernard van Leer, acreditamos que todos merecem um bom comeco. A partir
dessa perspectiva, criamos a iniciativa Urban95 que convida prefeitos e prefeitas, gestores
publicos e urbanistas a se comprometerem com cidades mais humanas e acolhedoras, onde as
criangas pequenas tenham a oportunidade de desenvolver todo seu potencial.

Os primeiros mil dias de vida sao os mais importantes para sua formacao: é quando 90% de
seu cérebro se desenvolve. Essas conexdes sao como a fundacao para sua vida, sua saude e
seu aprendizado.

Ainiciativa Urban95 apresenta ideias e programas, ajudando a criar cidades mais seguras e
mais confortaveis. Cidades cada dia mais inspiradoras, que promovam encontros diversos nos
espacos publicos. Sabemos da riqueza que as interagées podem trazer para o desenvolvimento
de cada bebé, cada educador, cada crianca. Criar espagos publicos e melhores possibilidades de
interacao entre criancgas, cuidadores e natureza é essencial para que a cidade seja lugar de
desenvolvimento pleno.

A acessibilidade e mobilidade fazem parte do cotidiano de maes, pais, cuidadores e seus bebés
em ambientes urbanos e merece nossa atencao: como fazer as transicdes de um lugar para
outro serem oportunidades de interacao e aprendizagem? Como minimizar o stress e
potencializar os encontros?

Um em cada quatro brasileiros utiliza o 6nibus como seu principal meio de transporte urbano.
Ou seja, sdo muitos os cuidadores que se veem em um ponto de 6nibus com seus bebés,
aguardando para ir e vir. Podemos e devemos fazer desse tempo de espera um momento de
boas experiéncias.

Esse guia procura apoiar, de forma simples, os gestores publicos e urbanistas a implementarem
intervencdes eficazes nos pontos de dnibus e seus entornos que garantam seguranca, conforto,
interacao social e inspiracao para as criancas, seus cuidadores e todos os cidadaos.

O documento apresenta os elementos necessarios para o desenvolvimento dos pontos de
onibus sob a perspectiva de um elemento urbano que pode ser visto como um espaco de estar
e conviver, além da espera pelo transporte. Indica inovagdes, elementos desejaveis e oferece
ideias para que os gestores possam aproveitar esse espaco publico da melhor forma possivel.

Desejamos que este guia seja um bom ponto de partida para soltarmos nossa criatividade e
capacidade de inovar nesses espacos publicos, criando pontos de 6nibus inspiradores para
nossas criangas pequenas, seus cuidadores e para todos os cidadaos.
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Imagem 01: Abrigo de 6nibus pensado para acolher a primeira infancia. Boa Vista, Roraima. Foto: Claudia Ferreira

As criancas de até 6 anos, seus cuidadores, e
mulheres gravidas sao cidadaos com direitos
garantidos pela constituicao, e devem poder ir e
vir e se movimentar livremente pela cidade.
Precisamos garantir que essa parte da populacéo
seja incluida no planejamento urbano.

Priorizar o transporte publico € uma medida
eficiente de garantir o direito a cidade para
todos. Os pontos de 6nibus e as estagdes sao a
principal interface do sistema de transporte
publico com o usuario, eles fazem parte do
cotidiano das pessoas. Sao os pontos de 6nibus
que aparecem com maior frequéncia no tecido
urbano, é nele que os passageiros esperam,
embarcam, desembarcam, e se informam. Dessa
maneira, 0s pontos de 6nibus sdo uma 6tima
oportunidade de servir bem uma comunidade.

Cuidadores que viajam com criangas pequenas e
mulheres gravidas dependem do transporte
publico para acessar servigos, emprego e
oportunidades. Quando privados de condicdes
minimas de mobilidade, essa parte da

populacdo acaba confinada em casa com
dificil acesso a servicos como creches,
hospitais, unidades de saude e cultura, além
dos espacos publicos, como pracas e areas
verdes, tdo necessarios durante a fase de
desenvolvimento infantil.

O projeto apropriado dos pontos de 6nibus
pode ajudar o usuario, melhorar o fluxo de
pessoas e a percepcao de seguranca. Por isso,
€ necessario que o planejamento da
mobilidade urbana e seus equipamentos
incluam todas as faixas etdrias para que a rua
seja nao apenas um lugar de transito, mas
também de convivéncia.

O objetivo é tornar possivel, seguro e
agradavel o ir e vir das criangas e dos adultos
que zelam por elas. O lugar onde uma crianca
brinca, onde uma familia é acolhida com
conforto, € um lugar que qualquer geracao
podera desfrutar com tranquilidade.

foto: FernandDNEIN
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PRINCIPIOS
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SEGURANCA

Espacos iluminados, com
permeabilidade visual e distancia segura
da via, localizados em zonas de trafego
calmo, em areas com atividades que
permanecam abertas 24hs.

CONFORTO

A espera deve ser confortavel, com
assentos prioritarios, cobertura contra
sol e chuva e local apropriado para
estacionamento de carrinho de bebé.
O conforto é essencial para uma boa
experiéncia do usuario.

G,

ACESSIBILIDADE

Todos devem poder acessar, esperar e
embarcar de forma segura, garantindo
a acessibilidade de passageiros de
qualquer idade e nivel de mobilidade.
Os pontos de 6nibus devem estar
localizados em zonas préximas aos
fluxos de pedestres.

&

INTERATIVIDADE

Durante a espera, a crianca pode se
entreter com atividades ludicas e
educativas, com painéis e grafismos
artisticos. O entorno do ponto de
onibus também pode oferecer
proximidade a natureza e boas vistas.




DIRETRIZES
TECNICAS

Basicas
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COBERTURA

Ponto de 6nibus coberto para protecao do sol e da chuva.

e |

As coberturas sao responsaveis
por proteger o usuario das acdes
da natureza como o sol em
excesso, a chuva intensa, o vento
forte, entre outros. Sao, portanto,
essenciais para tornar a espera
mais confortavel e segura

r——= = —

Imagem 02: Familias em abrigos de 6nibus. Boa vista, Roraima. Foto de Igorh Martins.
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DIRETRIZES
TECNICAS

Basicas

CARRINHO DE BEBE

Espaco para estacionamento de carrinho de bebé sombreado e demarcado
no chao (pode ser compartilhado com demarcacao para cadeirante).

80cm

@

4%

120cm

©

Imagem 03: Demarcacdo no piso de area prioritaria de estacionamento para familias com carrinho de bebé.
Foto: formatooriginal, Envato Elements.




DIRETRIZES
TECNICAS

Basicas

SINALIZACAO PRIORITARIA

Banco com sombra e sinalizacao prioritaria para gravidas,
mulheres amamentando e/ou adultos com bebés de colo.

Bernard van Leer o FOUNDATION
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DIRETRIZES
TECNICAS

Basicas

ACESSO EM NIVEL

Acesso rebaixado da via para a calcada ou lombofaixa (faixa elevada)
para passagem de pedestres.

Mudancas de nivel no passeio sao dificeis
para os cuidadores que viajam com bebés
e criangas pequenas.

A lombofaixa proporciona a continuidade
do plano da calcada. Também obriga os
condutores a reduzirem a velocidade de
seu veiculo, deixando o transito mais
seguro para os pedestres.

0.20 - 0.60M

IS S

08 I Imagem 05: Lombofaixa para pedestres sinalizada facilitando a travessia de familias. Foto:halfpoint. Envato Elements



DIRETRIZES
TECNICAS

Basicas
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DISTANCIA SEGURA DA VIA

Distancia ideal de seguranca de 1,50m.

\ O dimensionamento adequado entre a via
\ e 0 ponto de 6nibus possibilita um espago
- suficiente e seguro para que as pessoas
transitem e permanegam nas calgadas.

Imagem 06: Ponto de 6nibus com distancia segura da via. Foto: astrakanimages. Envato Elements.
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TECNICAS

Basicas
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ILUMINACAO PARA PEDESTRES

Boa iluminacao para pedestres nas zonas de espera e no entorno
dos pontos de dnibus.

Os pontos de espera devem estar
bem iluminados para reduzir o risco
de acidentes de transito, além de

|
\.l : aumentar a sensacao de seguranca
} i | dos usuarios.
|
s |
B |
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Imagem 10: Ponto de 6nibus com iluminacao para pedestres direta e indireta com os painéis.
Suica. Foto: Cortesia BURRI public elements AG.




DIRETRIZES
TECNICAS

Basicas

Bernard van Leer Q) FouNDATION

ACESSO AO ONIBUS

Onibus com rampa ou rebaixo para acesso e local prioritario de embarque
demarcado no piso.

Manter o nivel da parada / estacao
no piso do veiculo é uma das
maneiras mais importantes de
| aumentar a acessibilidade para os
o-—-———-—- - a cuidadores que viajam com carrinhos
de bebé ou criancas pequenas. Isso
também reduz o tempo de embarque
e desembarque por passageiro,

. tornando o sistema mais eficiente.

I Imagem 08: Onibus com rampa acesso em nivel para cadeirantes e carrinhos de bebé.
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DIRETRIZES
TECNICAS

Basicas

FAIXA LIVRE DE PASSAGEM

O dimensionamento do ponto de 6nibus deve permirtir espaco suficiente
para que as pessoas transitem e permanecam nas calcadas.

A falta de espaco suficiente na calcada
compromete 0 acesso. Muitas vezes 0s
cuidadores com carrinhos de crianca

| precisam entrar na via de trafego para
\ | circular porque o ponto de 6nibus se
: torna um obstaculo. Nesse sentido, os
- |

pontos de 6nibus devem ser compactos
N\, 0-N- - L - a onde a calcada é estreita, a fim de
garantir a passagem. Os fechamentos

laterais também devem ser evitados de
\ \ modo a facilitar a circulagao e a vista
do entorno pelos usuarios.
N
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I Imagem 07: Calgada com piso tatil, sem interferir no caminho do pedestre. ¥ : x S \



DIRETRIZES
TECNICAS

Basicas

PAINEL INFORMATIVO

Painel informativo com rotas, horarios e mapas do entorno.

As rotas, horarios e mapas sao
essenciais para o planejamento

- — @ daviagem. Estas informacbes
podem fazer com que os tempos
e 0s custos das viagens sejam
reduzidos uma vez que os
usuarios podem tragar sua rota
com antecedéncia.

L\

Imagem 09: Ponto de 6nibus com painéis informativos estaticos e digitais com o mapa do entorno e linhas de 6nibus.
Suica. Foto: Cortesia BURRI public elements AG.




DIRETRIZES
TECNICAS

Basicas

LIXEIRA E COLETA SELETIVA

Limpeza constante e alocacao de lixeiras.

A lixeira e a coleta seletiva
desempenham o papel de promover a
conscientizagao sobre a importancia
de mantermos a cidade limpa. Separar
os residuos organicos e reciclaveis é
muito importante, ja que cada tipo de
residuo tem um processo proprio de
tratamento.

Para as criancas e bebés um ambiente
limpo e saudavel é essencial.
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TECNICAS
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BANCOS PARA AS CRIANCAS

Bancos com cobertura e acessiveis para criancas pequenas (26cm de altura).

O desenho dos mobiliarios devem estar de
acordo com as necessidades ergonémicas

dos usuarios, incluindo também as criancas
pequenas que ja caminham.




DIRETRIZES
TECNICAS

Desejaveis

APOIO/TROCADOR

Apoio/trocador (instalado a 90cm do nivel do piso).

Trocar um bebé em situagoes
emergenciais, ou mesmo dispor de um
apoio para as criangas de colo para que

a mae ou cuidador possa realizar
' : alguma tarefa, € um elemento
desejavel que promove o conforto em

diversos momentos.

Imagem 14: Trocador em espaco publico.
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TECNICAS
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TOTENS E PAINEIS INTERATIVOS

Totens e painéis interativos na altura das criancas (entre 0,50 — 1,00 m de altura).
Ex: argolas coloridas, quebra cabecas cilindricos, encaixes, botoes, luzes.

~ Esperar o 6nibus é uma oportunidade para
) )( momentos de pausa e diversao. Os painéis
interativos permitem que a crianca se

engaje em uma brincadeira lidica
X o transformando a espera em um momento
> L) de qualidade e troca com seu cuidador.

Imagem 15: Painel interativo préximo ao ponto de énibus. Urbanthinkscape, Filadélfia. Foto: Sahar Coston-Hardy.




PONTO DE ONIBUS
MODELO

Nove dicas para um Ponto de 6nibus modelo
para criancas e seus cuidadores

1) Cobertura para protecao de sol e chuva

2) Bancos para as criangas

3) Sinalizacao prioritaria

L) Acesso em nivel

5) Distancia segura da via (1.5m)

6) Faixa livre de passagem para pedestres

7) Painel informativo

8) Boa Iluminacao

9) Lixeira e coleta seletiva

10) Componentes de brincadeira e interatividade




CRITERIOS DE
QUALIDADE*

Formulario/check-list

Na hora de implementar pontos de énibus inclusivos para a primeira
infancia sugerimos fazer essa pesquisa qualitativa com familias e usuarios.
E interessante fazer a pesquisa antes e depois das transformacées, assim
sera possivel entender quais saos as questdes mais urgentes, e também
medir os impactos apds as mudancas.

1. SEGURANCA

Protecao viaria

Distancia segura da via,
Cruzamentos seguros com acesso
em nivel para pedestres, em zonas
de trafego calmo.

OO

Seguranca

Seguranca na espera, iluminagao
na escala do pedestre, proximo a
lugares com atividades 24hs.

©WOOE

2. ACESSIBILIDADE - Mobilidade

Acessibilidade

Acessivel para usudrios de
todas as idades, incluindo a
primeira infancia.

OO

Facilidades

Proximidade de servigos,
banheiros e acesso a
agua potavel.

WOOE

3. ACESSIBILIDADE - Informacao

Visibilidade
O ponto de dnibus é visivel e facil

de encontrar e a chegada do
onibus é vista sem obstrucdes.

©OOE

4. CONFORTO

Em pé

Esperar em ambiente confortavel
e protegido, com demarcacao de
carrinho de bebé no piso.

OO

5. INTERATIVIDADE

Estética

Presenca de boas
vistas, paisagens e
elementos artisticos.

©WOOE

Rotas e horarios

Painéis informativos com
rotas e hordrios dos 6nibus.

OOOE

Protecao climatica

Cobertura com protegdo
contra sol, chuva e vento.

ODOOE

Interacao

Oportunidades de exploracao,
totens educativos, grafismos e
painéis interativos para as
criangas.

WOOE

Faixa livre

Faixa livre e desempedida
na calcada para circulagao
dos pedestres.

©WOOE

Servicos

Boa frequéncia dos 6nibus,
distancia de paradas e tempos
de viagem.

©WOOE

Informagao em
tempo real

Relégio de contagem
regressiva mostrando quando
cada 6nibus ira chegar.

©OOE

Sentado

Bancos com sinalizacao preferencial
para gravidas e pessoas com
criangas de colo, bancos na escala
das criangas pequenas.

DOLE

Natureza

Proximidade a natureza,
arvores, parques e pragas
no entorno.

©WOOE

*Esse formuldrio foi inspirado no Bus Stop Quality Criteria desenvolvido por Gehl Architects.

© O O
OO
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O®

Embarque seguro

Acesso ao 6nibus com
rampa ou rebaixo, e
demarcacdo de embarque
prioritario no piso.

©DOOE

Proximidade

Rede de pontos préximos
aos fluxos de pedestres e
dos destinos principais.

OO

Mapas do entorno

Mapas com informacgao
sobre destinos préximos e
tempos de caminhada.

©OOE

Apoiado

Local de apoio/trocador
para cuidadores com bebés
de colo.

OO

Sustentabilidade

Manutencao, limpeza, lixeiras,
coleta seletiva e materiais
sustentaveis.

OO

19
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